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Kuldetésnyilatkozatunk, intézményiink képzési céljai, alapelvek

Intézménylink a felnSttképzésrdl szolé 2013. évi LXXVIIL. térvény szerinti engedély alapjan megvaldsitandé
képzések folytatdsat tlizte ki célul.

A felmerlil6 piaci igényekhez, tamogatasi lehetdségekhez rugalmasan alkalmazkodva igyeksziink folyamatosan
alakitani képzési kindlatunkat a szigoru jogszabdlyi és minGségbiztositasi keretek kdz6tt folytatandd, engedély
alapjan megvaldsulé képzések teriiletén.

A szakmai munkankat minden esetben szinvonalas tajékoztatdssal, mindségi szervezési munkaval, igényes
infrastrukturalis feltételekkel kivanjuk megalapozni.

Biztositani kivanjuk résztvev6ink szamara a kordbban megszerzett tudas mérését, értékelését és beszamitdsat,
tovabbd kompetencidik megujitasat és fejlesztését.

A tanitasi-tanuldsi folyamatban az adott képzés célcsoportjanak leginkabb megfelelé képzési mddszereket,
munkaformdkat és teljesitményértékel6 rendszereket alkalmazunk, ezaltal noveljik mindenki esélyét az
eredményes tanuldshoz.

Munkaltatéi megrendelések esetén bizalmi kapcsolatot alakitunk ki és tartunk fenn a munkaltatdkkal a képzési
igények és azok megfelel teljesitésének kontrollalasa érdekében.

A mindségre vonatkoz6 stratégidnk

Célkitlzésiink, hogy a nalunk tanulé felnéttek elégedettek legyenek szolgaltatasainkkal, igényeiket és elvarasaikat a
lehet6 legteljesebb mértékben kielégitsiik, szinvonalas képzésekkel elGsegitsiik eredményes munkavégzésiiket,
felkészitstik ket a munkaerd-piaci kihivasokra, tdmogassuk Gnmegvaldsitasi torekvéseiket.
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rendszerlink bevezetésével, fenntartasaval, sziikség esetén mdédositasaval, minden terileten a mlnosegfejlesztes
alapciklusat, azaz a tervezés, megvaldsitas, ellendrzés, beavatkozas fazisait alkalmazzuk. Képzéseink mindségét és
feltételeinket folyamatosan fejlesztjiik annak érdekében, hogy a képzéseinken részt vevé felnSttek mind szinvonalasabb
szolgaltatasban részesiiljenek. A céljainkkal esetlegesen nem dsszeegyeztetheté eredmények jovébeni javitdsa
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érdekében helyeshité-megel626 intézkedéseket foganatositunk, cselekvési programot dolgozunk ki.
Intézményiink és az oktatok minéségirdnyitdssal kapcsolatos felelGssége
A résztvevik kompetencidinak fejlesztéséhez felkésziilt oktatdi gardat vonultatunk fel.

Oktatéink azzal a felelGsségtudattal végzik munkajukat, hogy szakteriletiikon mindenkor a legjobbat kell nyGjtaniuk.
Oktatdinknak azonosulniuk kell a mindség iranti elktelezettséglinkkel, ezért megismertetjiik veliik minségiranyitasi
rendszeriinket, az abban foglaltak betartasat t6lik elvarjuk. Oktatdink mindsitése soran a mindségiranyitassal
kapcsolatos tudatossagukat is vizsgaljuk.

A képzésben részt vevs személyek bevondsinak médja a mingségirdnyitds megvaldsitdsaba

A jogszabalyi elGirasok szerint, a minGségi képzés iranti elkotelezettséglinket bizonyitva nagy hangsulyt helyezlink a
résztvevék elégedettségének nyomon kovetesére. Az eredményeknek a fejlesztésekbe torténd visszacsatoldsarol
gondoskodunk.

A min&ségpolitika megvalésitasénak, figyelemmel kisérésének és feliilvizsgdlatanak médja

Mindségpolitikdnkat és az abban foglaltak megvaldsuldsit minden Onértékelés alkalmaval felllvizsgaljuk. A
Minéségpolitika az intézmény felnGttképzé és mindségbiztositasi tevékenységét alapvetéen meghatarozd
dokumentum, megfogalmazasa, médositasa, jévahagyasa, hatalyba léptetése az intézmény képviseletére jogosult
vezet6 hatdskorébe tartozik.

Hatalyba léptetés datuma: 2020. augusztus 3.

A Mingségpolitikat jovahagyta:
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